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Vorwort

Der Tourismus zahlt heute zu den groBten und

am starksten wachsenden Wirtschaftssektoren.
Mit der zunehmenden wirtschaftlichen und sozialen
Bedeutung der Tourismusbranche hat sich auch
das Spannungsverhaltnis zwischen Okonomie,
Okologie und Soziales intensiviert.

Die klassischen Urlaubsmotive Erholung, Gesund-
heit, Familienbesuche sind immer noch Hauptgriunde
einer Reise, doch treten sie immer mehr in den
Hintergrund. Heute sind Urlaubsreisen oft ein
Ausdruck des personlichen Lebensstils. Dies hat
zur Entwicklung neuer Reiseformen und -gewohn-
heiten geflihrt. Haufiger und kirzer, weiter und
schneller sind Trends, die fur die Bevolkerung in
den Zielregionen und die Umwelt oftmals negative
Folgen bergen.

Am Leitbild der Nachhaltigkeit orientiert, kann
Tourismus ein bedeutender Entwicklungsfaktor
sein, gerade auch fiir die Lander des Stdens.
Zwar ist nachhaltiger Tourismus noch ein Nischen-
segment, doch seine Grundséatze finden vermehrt
im Volumenmarkt Beachtung.

Die Broschiire mochte Ihnen — entlang der verschie-
denen (Planungs)-Stationen einer Reise — Anregun-
gen und Ideen fiir nachhaltigeres Reisen geben.
Informieren, Vorstellen und Motivieren — das i

das Ziel der Publikation. Viel Spal3 bei

lhrer nachsten Reise.




Zahlen und Fakten

Tourismus:
Zahlen und Fakten

Mit 9,7% tragt der Tourismus in Deutschland
einen groBeren Teil an der Bruttowertschdpfung
bei als die Fahrzeugindustrie.

2016 ist im Schnitt jede*r Deutsche 20 Tage verreist.
Die beliebtesten Reiseziele weltweit sind Frank-

reich, die USA und Spanien, Deutschland ist auf
dem 7. Platz.

Tourismus ist nach Treibstoffen und Nahrung der
drittgrof3te Exportschlager weltweit.

Ein Flug von Frankfurt nach San Francisco vernichtet
pro Passagier fUnf Quadratmeter Arktiseis.

2016 waren tber 2,5 Mio Menschen Passagiere
auf einer Kreuzfahrt. Im Vergleich zu 1995 ist das
ein Zuwachs von 809 %.

1 von 11 Jobs liegt weltweit in der Tourismus-
branche.

i .II i .II 'i .II .II i .II i ,i\
Die durchschnittliche Reisedauer in Deutschland
(gemessen an der Haupturlaubsreise von mind. 5
Tagen) betragt 13,2 Tage.

Weltweit wurden 2016 ca. 1,23 Mrd Ankiinfte
internationaler Tourist*innen gezahlt.

Uber 50 % der internationalen touristischen
Anklinfte zahlt Europa.




Nachaltiger Tourismus

Nachhaltiger Tourismus:
Was ist das?

Laut der Welttourismusorganisation der Vereinten
Nationen (UNWTO) wird Tourismus als ein ,soziales,
kulturelles und wirtschaftliches Phdanomen, in Form
einer Bewegung von Menschen, aus personlichen
oder geschaftlichen Griinden, an Lander oder Platze,
auBerhalb ihrer Gblichen Umgebung”, beschrieben.
Heute stellt Tourismus einen riesigen globalen
Wirtschaftszweig dar und spielt in der sozialen,
okologischen, 6konomischen und politischen Ent-
wicklung vieler Lander eine wichtige Rolle. Touris-
mus kann dabei groRe Schaden in diesen Bereichen
anrichten.

Genau hier setzt nachhaltiger Tourismus an. Er hat
den Anspruch, langfristig, ethisch und sozial ge-
recht, kulturell angepasst, 0kologisch tragfahig und
wirtschaftlich sinnvoll und ergiebig zu sein.

Nachhaltiger Tourismus heif3t:

» Schadliche Einwirkung auf die Natur zu minimieren
und Naturraume zu schutzen.

* Die Kultur des Zielortes zu respektieren und sich
an den lokalen Gepflogenheiten zu orientieren.

* Die lokale Bevolkerung am Tourismus zu beteiligen
und vom Tourismus profitieren zu lassen.

* Die Menschenrechte zu achten.

~Reisen bedeutet fiir mich Entdecken und
Begegnen mit Augen, Herz und Seele.”
Petra Thomas, Geschéftsflihrerin forum anders reise




Dienstleistungskette

Die touristische
Dienstleistungskette ‘.

Eine Dienstleistungskette beschreibt den Weg/die
Komplexitat eines Produkts bzw. einer Dienstleis-
tung. Dabei reicht sie in der Regel vom Lieferanten
der Rohstoffe Gber den Hersteller des Produktes ,
bis hin zu den Endverbraucher*innen. Animz’qtion,
Aktivitat, Unterhaltung
Das Besondere an der touristischen Dienstleistungs- -
kette ist, dass alle Dienstleistungen wahrend der
Reise konsumiert werden. Somit kdnnen alle Akteure
an jeder Stelle Einfluss auf das Produkt ,,Reise” Gastgewerbe,
nehmen und diese somit nachhaltiger gestalten. Verpflegung

Organisation,
Produktentwicklung
und -erstellung

Destination, " Beh_e"rbergung,
Event, Attraktion " Ynterkunft

.N.

( Distribution,
/ Verkauf, Marketing
Mobilitat,
Transport Partizipation,
lokale Bevolkerung,
Kund*innen




Vorbereitung

Jede gute Reise beginnt mit einer guten
Vorbereitung. Dabei ist zunachst entscheidend,
wohin die Reise gehen soll. Hier gilt fiir einen nach-
haltigen Tourismus stets die Faustregel: Je naher
desto besser. Bei groReren Entfernungen sollte die
Reisedauer angepasst werden. Lohnt es sich, fiir
einen Tag nach Mailand zu fliegen? Oder fiir eine
Woche nach Neuseeland?

Ist ein Ziel gefunden, gilt Tourismus mit Kopfchen!
Setzen Sie sich mit der Sprache, der Kultur, mit
Lebensgewohnheiten und freundlichen Formen des
Umgangs sowie Sicherheits- und 6kologischen
Aspekten Ihres Reiseziels auseinander. Eine gute
Vorbereitung erleichtert die Reise und bringt
Vorteile flr die Menschen vor Ort sowie fiir die
Reisenden.
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Urlaubsvorbereitung

Die 10 W-Fragen fiir
meine Urlaubsvorbereitung

1. Wann und wie lange moéchte ich verreisen?
2. Wohin soll meine Reise gehen?
3. Was weild ich liber mein Urlaubsziel?

4. Wie erreiche ich mein Urlaubsziel und
welche Verkehrsmittel nutze ich vor Ort?

5. In welcher Unterkunft nachtige ich?
6. Wie verpflege ich mich?
7. Wie viel mochte ich im Urlaub investieren?

8. Wem nutzt meine Reise?
Wem koénnte sie schaden?

9. Was nehme ich auf meine Reise mit?
Was bringe ich mit nach Hause?

10. Wo und wie mochte ich mich im Vorfeld
informieren und buchen?

n




Anreise & Mobilitat
vor Ort

Wie in den Urlaub reisen und wie vor Ort bewegen?
Das beliebteste Verkehrsmittel der Deutschen fiir
ihre Reisen ist mit 47% das Auto, danach kommt
mit 39% das Flugzeug, 6% fahren mit dem Bus und
5% mit dem Zug. Die Nutzung des Flugzeugs ver-
zeichnet jahrlich Steigerungsraten.

Tipps

 Verreisen Sie moglichst emissionsarm mit dem
Zug oder Bus.

* Manche Ziele sind nur schwer ohne Auto erreich-
bar. Hier konnen Sie sich jedoch meistens vor Ort
mit dem Fahrrad oder zu Ful3 fortbewegen, wodurch
Sie auch mehr sehen.

* Fliegen mit dem Flugzeug richtet gro3en 6kolo-
gischen Schaden an und treibt durch hohe CO,
Emissionen den Klimawandel maRRgeblich voran.
Daher sollten Sie das Flugzeug nur in Ausnahme-
fallen wahlen. Der Flug sollte dann im Verhaltnis
zur Reisedauer stehen. In jedem Fall empfiehlt
es sich, die Emissionen zu kompensieren. (siehe:
Gltesiegel & Links S. 28)

* Das Reisen mit Kreuzfahrtschiffen ist in den letz-
ten zehn Jahren regelrecht zum Boom geworden.
Dies ist jedoch in vieler Hinsicht nicht zu empfeh-
len. (siehe Kreuzfahrten S. 22)

12

Anreise & Mobilitat

Fact: Ein Flug von Wien nach New York verursacht
75% mehr CO, als ein Jahr lang Auto fahren.

13



Unterkunft

Von Campingplatz bis Hotel gibt es eine Vielfalt
von Ubernachtungsmaéglichkeiten, doch leider
gibt es noch keine 100% fairen und nachhaltigen
Unterkiinfte. Einige machen sich aber auf den

Weg und kommen diesen Idealen schon sehr nahe.
Diese sind in vielen Landern mit Nachhaltigkeits-
siegeln zertifiziert.

14

Unterkunft

Tipps

* Informieren Sie sich Uber zertifizierte Unterkiinf-
te in lhrer Urlaubsregion und nutzen Sie sie (siehe
Gltesiegel S. 26f).

Bevorzugen Sie kleinere lokale Unterkiinfte.
Diese gehoren oft den Betreibern selbst oder
sind Familienbetriebe, wodurch das Geld der
lokalen Bevolkerung zugute kommt.

Auch Ferienwohnungen kdénnen negative Folgen
fir die einheimische Bevolkerung haben. Oft werden
Menschen aus ihren Wohnungen und Stadtteilen
vertrieben, um aus ihren Wohnungen rentablere
Ferienunterklinfte zu machen. Fragen Sie nach!

Meiden Sie riesige Hotelanlagen. Diese gehoren
oft auslandischen Investoren, wodurch das Geld
aus dem Land getragen wird. Sie sind selten an
die lokale Bevolkerung gekoppelt und haben oft
einen schlechten okologischen Einfluss auf die
lokale Umwelt.

Sprechen Sie Mitarbeiter*innen auf die Umwelt-
standards, den Umgang mit Wasser und die Ener-
gieversorgung in den Betrieben an. Besonders
wichtig ist es, auf den Wasserverbrauch des
Hotels zu achten.

15



Verpflegung &
Gastronomie

Ein Urlaub oder eine Reise kann auch ein kulinari-
scher Ausflug in eine andere regionale Kiiche sein.
Seien Sie mutig und offen und lassen Sie sich von
den kulinarischen Kostlichkeiten Ihres Urlaubsziels
Uberraschen. Zudem ist dies 6kologischer und
unterstltzt die einheimische Bevolkerung.

Tipps

 Informieren Sie sich (iber Geschafte und Restau-
rants, welche fair gehandelte, nachhaltige und
biologisch zertifizierte Produkte anbieten.

» Bevorzugen Sie lokale, einheimische Geschafte,
Markte und Restaurants. Achten Sie darauf, keine
Produkte zu kaufen, welche aus weit entfernten
Landern importiert wurden.

* Probieren Sie Lebensmittel und Getranke aus der
Region. Lagerung und Transport kosten nicht nur
Geld, sondern belasten auch die Umwelt.

Zudem unterstutzt dies die einheimische Bevol-
kerung und die lokale Landwirtschaft.

* Versuchen Sie Ketten zu meiden und probieren
Sie kleine Restaurants abseits der touristischen
Hotspots. Diese sind oft gilinstiger und inhaberge-
fuhrt.

« Sollten Sie sich unsicher sein, gilt immer die Regel:
Koch es, schéal es oder lass es.

16

Verpflegung & Gastronomie

Auf Reisen macht es mir Spal3, einheimische Markte
zu entdecken, regionale Rezepte auszuprobieren
und die lokale Kiiche mit biologischen und fairen
Produkten zu geniel3en.

Ana Maria Becker, Promotorin des Fairen Handels/biz
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Kultur & Verhaltensregeln

Ein Urlaub oder eine Reise ist immer eine gute
Gelegenheit, Menschen und Kulturen kennen-
zulernen. Umgangsweisen und Verhaltensregeln
kénnen sich dabei sehr von unseren unterscheiden.
Schnell tritt man, ohne es zu wollen, in ein Fett-
napfchen. Besonders beim Besuch kultureller und
heiliger Statten ist es geboten, Verhaltensregeln

zu respektieren.
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Kultur & Verhaltensregeln

Tipps

* Informieren Sie sich vor Ihrer Reise intensiv liber
kulturelle und religiose Verhaltensregeln an lhrem
Urlaubsziel.

* Lernen Sie ortliche GruRformeln. Handeschitteln
ist in vielen Landern eher untiblich und die linke
Hand gilt oft als unrein.

* In vielen Landern ist es gut, vor dem Betreten
eines Hauses oder einer religiosen Statte die
Schuhe auszuziehen.

» Das Beriihren von Kopfen, insbesondere von
Kindern, ist in vielen Kulturen verboten, da diese
als heilig gelten.

» Achten Sie auch bei heiRem Wetter auf adaquate
Kleidung. In Stadten und an kulturellen und religi-
o6sen Orten ist Strandkleidung in der
Regel unpassend. Orientieren Sie sich an der
einheimischen Bevadlkerung.

* Fotos helfen dabei, Erinnerungen im Urlaub fest-
zuhalten. Hierbei ist jedoch Respekt notwendig.
Fotografieren Sie niemals Menschen ohne deren
Einverstandnis und respektieren Sie die Anwei-
sungen an kulturellen Orten.

* Feilschen Sie fair, wenn Sie auf Markten oder in
Geschaften sind. Uberlegen Sie sich vorher, was
Sie ausgeben wollen und handeln Sie so, dass
fur alle ein guter Handel entsteht.

19



Aktivitaten &
Souvenirs

Je nach Urlaubstyp variieren auch die Aktivitaten.
Wahrend sich Manche nur entspannen mochten,

wollen Andere Abenteuer, Kultur und Sport erleben.

Vor allem bei sportlichen Aktivitaten sollte gro3e
Aufmerksamkeit auf die Natur und den Umwelt-
schutz gelegt werden. Besonders Taucher*innen,
Kletter*innen und Wintersportler*innen kénnen
erheblichen Schaden an der Umwelt anrichten.

Fact: Ein 18-Loch Golfplatz auf den Philippinen
verbraucht am Tag ca. 2,3 Millionen Liter Wasser.
Damit kénnten je nach Verbrauch 46.000 bis
115.000 Menschen versorgt werden.

20
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Aktivitaten & Souvenirs

Tipps

Informieren Sie sich Giber nachhaltige Aktivitats-
angebote an Ihrem Urlaubsziel.

Achten Sie auf besondere Umweltproblematiken
in der Region und auf entsprechende Verhaltens-
regeln.

Wenn Sie unterwegs sind, gehen Sie moglichst
zu Ful3, fahren mit dem Fahrrad oder nutzen Sie
offentliche Verkehrsmittel.

Beachten und respektieren Sie den Umweltschutz.
Vor allem bei sportlichen Aktivitaten achten Sie
auf Schilder und Kennzeichnungen. Bleiben Sie
auf ausgewiesenen Pfaden und Routen.

Wenn Sie an Filhrungen oder Rundfahrten teil-
nehmen, achten Sie auf lokale Reiseleitungen
und geben Sie kleinen personlichen Fiihrungen
den Vorzug vor Massenrundfahrten.

Achten Sie beim Kauf von Mitbringseln und
Souvenirs darauf, wo diese hergestellt wurden.
Handelt es sich um lokal hergestellte Souvenirs
oder um importierte Massenware aus dem
Ausland?

Sextourist*innen nutzen die Armut und das Elend
in ihrem Urlaubsland aus. Sexueller Missbrauch
von Kindern ist ein Verbrechen, lGberall auf der
Welt! Wenn sie Kinder- oder Zwangsprostitution
beobachten, werden Sie aktiv und melden Sie den
Fall (siehe Gutesiegel S. 29).
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Exkurs: Kreuzfahrten

Exkurs: Kreuzfahrten Warum nicht?

Die Kreuzfahrtbranche boomt. Jedes Jahr werden
die Schiffe zahlreicher, groBer und pompdser.

Die Luxusliner sind zu schwimmenden Palasten
geworden, ausgestattet mit Schwimmbadern,
Kinos, Kunstaustellungen, Eislaufbahnen uvm.

Der volkswirtschaftliche Nutzen von Kreuzfahrten
ist jedoch sehr umstritten. Die groBen Gewinne der
Reedereien, Schiffsbauern und Veranstalter gehen
einher mit Wasser- und Luftverschmutzungen, Klima-
zerstorung, Niedriglohnen und schlechten Arbeits-
bedingungen.

22

« Durch die Ubernachtung und Verpflegung an Bord
sowie der Nutzung von privatisierten Liegeplatzen
haben Handler*innen und Restaurantbesitzer*
innen in den Anlegehafen fast keine Moglichkeit
mehr, von den Landgangen der Kreuzfahrer*innen
zu profitieren.

Die Arbeiter*innen unter Deck werden oft aus-
gebeutet. Sie haben selten Festvertrage oder
Sozialleistungen. Sie arbeiten 7 Tage die Woche
bis zu 12 Stunden am Tag und sind dabei wochen-
lang kiinstlichem Licht und Klimaanlagenluft aus-
gesetzt.

Kreuzfahrtschiffe entziehen sich auf hoher See
allen Regularien zur Eindammung des Schadstoff-
ausstol3es.

Ein Kreuzfahrtschiff verbraucht auf hoher See

im Durchschnitt taglich 150 Tonnen hochgiftiges
Schwerdl, welches als Abfallprodukt sehr billig ist.
Es ist mehr als 3.500 mal so giftig wie PKW Diesel.

Kreuzfahrtschiffe liegen fliir Landgange etwa
40% ihrer Zeit in Hafen und kénnen auch hier nie
abgeschaltet werden. In dieser Zeit verbrauchen
sie die Energie einer Kleinstadt und belasten den
Ort am Anleger weiterhin mit Schadstoffen.

Es reicht nicht, allein einzelne vorbildliche Initiati-
ven auf lokaler Ebene zu fordern, wenn gleichzeitig
etwa der Kreuzfahrt-Tourismus Impulse fiir lokale
Entwicklung geradezu sabotiert.

Antje Monshausen, Brot fiir die Welt/Tourism Watch
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Exkurs: Wasser

Sauberes Wasser ist kostbar. Etwa 1,8 Millionen
Menschen sterben jahrlich aufgrund von verun-
reinigtem Wasser, unzureichenden Sanitaranlagen
und mangelnder Hygiene. In vielen Urlaubsregionen
ist Wasser sehr knapp und sollte daher nicht gedan-
kenlos verschwendet werden.

24

Exkurs: Wasser

Tipps

* Informieren Sie sich vor lhrem Urlaub UGber die
Wasserverhaltnisse in lhrem Urlaubsort.

* Vermeiden Sie Unterkiinfte mit hohem Wasser-
verbauch.

« Uberwachen Sie lhren eigenen Verbrauch:
duschen Sie nur kurz, lassen Sie den Wasserhahn
nicht laufen, melden Sie tropfende und undichte
Wasserhahne.

* Wehren Sie sich zudem gegen zu haufiges
Wechseln der Handtlicher und Bettwasche. Dies
spart nicht nur Wasser, sondern reduziert auch
die Umweltbelastung, z.B. durch Waschmittel.

* Vermeiden Sie in jedem Fall das Golf spielen in
wasserarmen Regionen.

Der Wasserverbrauch spielt auch beim Reisen, vor
allen Dingen in gro3en Luxusresorts in trockenen
Regionen, eine Rolle. Beispielsweise wird in solchen
Resorts oft viel Wasser gebraucht, blof3 um Golf-
platze, Grinanlagen und Swimmingpools zu unter-
halten. Wasser, das dann der Bevolkerung und der
Natur fehlt.

Dr. Mareile Timm, Wasserforum Bremen/BUND
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Gutesiegel & Links

Gutesiegel & Links
Beherbergung & Gastronomie

BioHotels

biologisch und 6kologisch vertrag-
liche Ausrichtung des Unterkunfts-
und Verpflegungsangebots
www.biohotels.info

BIO HOTELS

) Blaue Schwalbe
Blaue Schwatbe  Umweltsiegel fiir Urlaubsunter-
kiinfte (europaweit)
www.wirsindanderswo.de/

unterkuenfte

Eco hotels certified
ehc Label zur Zertifizierung nachhaltig
sou Duieieaciied wirtschaftender Hotelbetriebe

www.ehc-hotels.com/de

et EU-Umweltzeichen

e (European Ecolabel)

EUUIﬁhEI Das offizielle UmweltzeicheT der

werw.esolabel.eu Europaischen Union Uberprift
Unterkiinfte
www.eu-ecolabel.de

Eu\‘ff

Green Globe

Zertifiziert vor allem Hotels, aber
auch Resorts, Reiseunternehmen,
Kongresszentren und Tourismus-
betriebe in den Nachhaltigkeits-
bereichen Umwelt, Soziales, Wirt-
schaft und Kultur

Vigbono®
g ,—_‘

P

Viabono

Wurde vom deutschen Bundes-
umweltministerium gegriindet
und ist die Dachmarke fiir 6ko-
logischen Tourismus in Deutsch-
land flr Hotels, Ferienwohnungen,
Restaurants und Naturparks
www.viabono.de

Earth Check
In Australien gegriindete For-
schungsstelle, welche Hotels in

FARTHCHECK  {Giber 70 Landern auf Nachhaltig-
keit Uberprift
www.earthcheck.org

Dienstleistungen

Blaue Flagge

Umweltsymbol fiir Sportboot-
hafen, Strande und Badestellen
www.blaue-flagge.de

CSR tourism certified
Zertifizierung fir soziale, 6kologi-
sche und wirtschaftliche Verant-
wortung von Reiseveranstaltern
und Agenturen in Europa
www.tourcert.org




Gutesiegel & Links

CO, Kompensation

CO, Kompensation ist ein Instrument zum Klima-
schutz, bei dem der durch bestimmte Aktivitaten
verursachte Treibhausgas-Ausstol3 durch Einspa-
rungen an anderen Stellen oder die Finanzierung
von Klimaschutzprojekten ausgeglichen werden soll.

kg0 cinteconicious Atmosfair

atmqﬂ?ll;/y Unterstitzt zertifizierte Klima-
schutzprojekte
www.atmosfair.de

myclimate

én\fnil!mqi(:e Beratung, Bildung und Finanzie-
rung von Klimaschutzprojekten
www.myclimate.de

s Klimakollekte
&’KLIMA Kompensationsfond der christlichen
OLLEKTE

wwaee:. Kirche, welcher mit seinen Einnah-
men soziale Projekte unterstiitzt
www.klima-kollekte.de

Besondere Links

FORUM

REISEN

eCpa

forum anders reisen

Verband kleiner und mittlerer
Reiseveranstalter und -biros,
die nachhaltige Reiseangebote
anbieten
www.forumandersreisen.de

Ecpat

Arbeitsgemeinschaft zum Schutz
der Kinder vor sexueller Ausbeu-
tung, bei welcher man beobachtete
Falle melden kann

www.ecpat.de

Sympathie Magazine

Reiseflihrer der besonderen Art
mit Fokus auf Menschen und Kultur
www.sympathiemagazin.de

Anderswo

Reisemagazin mit Tipps fur klima-
schonenden Urlaub in Europa:
Regionen, Reportagen, Veranstalter,
Unterkiinfte
www.wirsindanderswo.de/home

Tourism Watch
Informationsdienst Tourismus und
Entwicklung, Newsletter
www.tourism-watch.de
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Die Reihe Konsum mit Képfchen informiert tiber
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Tipps fur Verbraucher*innen
kompakt

Lieber nah als fern!

Gut vorbereiten!

Angebote prufen!

Siegel und Zertifizierungen checken!
Mit wenig Gepack reisen!

In den und im Urlaub moglichst nachhaltig
mobil!

CO, Emissionen ausgleichen!
Kleinere Unterkunfte bevorzugen!

Lebensmittel moglichst regional, saisonal,
fair gehandelt und Bio kaufen!

Einheimische Gaststatten bevorzugen!

Menschen, Umwelt und die Natur vor Ort
respektieren!

Kreuzfahrten vermeiden!
Auf den Wasserverbrauch achten!
Miill vermeiden!

KemiKe

Konsum mit Képfchen

Bremen




